職務経歴書
●年●月●日 現在
氏名　いい求人　太郎
［職務概要］
専門学校では車の整備学科に専攻し、国家資格合格まで励んでいました。現職の兵株式会社●●では、お客様の車を整備、点検作業を中心に従事しています

［職務経歴］
■2018年4月～現在　株式会社●●（正社員）※在籍期間：●年●か月
◇事業内容：日産車の新車販売・中古車販売・点検・整備・用品販売、保険代理店業務、生命保険募集業
◇資本金：○○億円　売上高：○○億円　従業員数：○○名　設立：○○年○○月　株式公開：東証マザーズ
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	○○店所属
【役職】平社員
【メンバー数】工場長以下5 人グループ
【担当業務】
・顧客の車をメンテナンス、修理・各種オイル点検、整備 ・タイヤ点検、整備 ・電気、電気装置の点検、整備・燃料系統点検、整備・法定12 ヶ月点検 ・作業書作成 ・車検整備・引取、納車・顧客の車の整備内容の説明 ・新車のオプションの取付
◆取組と成果
1 日約三台から四台の点検をし、二台から三台の車検整備をしています。
一年間の売り上げは約7200 万円で1 人当たり約1200 万円程売り上げに貢献してきました。
◆活かせる経験・知識・技術
・自動車の整備、メンテナンス
タイヤ交換・各種オイル点検、交換・電気、電気装置の点検、整備・燃料系統の点検、整備 ・法定12 ヶ月点検・オプションの取付・引取、納車・車検整備 に関する基礎知識と技術
・お客様への接客 対応
学生の時に飲食店でバイトしていたので、お客様への接客や対応などのコミュニケーション
能力を培ってきました。現職でもお客様にお車の整備結果の説明やご要望を聴きながら応対
しています。



［資格］
・普通自動車第1種免許（●年●月取得）
［PCスキル］
・ワード、エクセル、パワーポイント

[自己ＰＲ]
学生の時に車の整備の専門学校に通っており、国家資格合格する為に技術と勉学に励みました。そのおかげで車の構造や知識、技術を培ってきました。電気装置なども扱うので電気回路の読む事もできます。お客様のお車を整備するにあたって意識していた事は、確実に整備する事とお客様に安心してお車を預けて頂ける事です。自分の少しのミスでお客様を危険な目に合わせてしまう可能性がある仕事なので、集中して作業していました。なので、集中力と確実性を培いました。お客様の車を整備して結果説明をする際、お客様が求めている事を事前に把握し、お話しさせていただいておりました。常にお客様の立場に立ち考える事を大事にしています。
上記のような姿勢は、どのような業界でも大切なことだと考えております。今後は貴社でさらに多くの経験を積みがんばっていく所存であります。
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